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Taustaa palvelusopimukselle

• Instituutin palvelusopimus vuodelle 2022 on laadittu edistämään EU:n ohjelmakauden 
2021-2027 hanke-ja rahoitusmahdollisuuksien hyödyntämistä Tampereen kaupungin 
elinvoiman ja kilpailukyvyn (eki) palvelualueella sekä Tampereen kaupungin aiempaa 
vaikuttavampaa ja strategisempaa EU-ohjelmatyötä ja konkreettista tarvelähtöistä 
kansainvälistä yhteistyötä.

– EU-rahoitus kehittämisen välineenä - Tampereen kaupungin strategisen EU-projektityön 
käsikirjan/toimintamallin mukaisesti

• EU:n ohjelmakausien murrosvaihe vaikuttaa edelleen jonkin verran vuoden 2022 
palvelusopimuksen sisältöön:

– Vuonna 2022 instituutilla on käynnissä joitakin edellisen ohjelmakauden hankkeita, jotka 
päättyvät vuoden 2022 alkupuolella, sekä vuonna 2021 osana palvelusopimusta 
valmisteltuja uusia hankkeita (joiden omarahoitusosuudet huomioidaan 
palvelusopimuksessa)
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Strateginen- ja ohjelmaviitekehys

• Suomen Itämeri-instituutin palvelusopimuksen sisältö ja painotukset perustuvat

– Tampereen kaupungin elinkeinopoliittisiin linjauksiin

– Tampereen kaupunkiseudun elinkeinostrategiaan

– Tampereen kaupungin strategisen EU-projektityön käsikirjaan ja Tampereen kaupungin kansainvälisen 
toiminnan tiekarttaan

– Tampereen kaupunkistrategiaan ja sitä tarkentaviin toiminnan painopisteisiin sekä kaupungin strategisiin 
kehittämisohjelmiin (Kaupungin uusi digiohjelma, Elämystalouden kehitysohjelma, Kestävä Tampere, Viiden 
tähden keskusta)

– EU:n ohjelmakauden 2021-2027 linjauksiin (kärkenä vihreän ja digitaalisen siirtymän tavoitteet)

→ nämä raamittavat instituutin strategiaa vuoteen 2027

• Tässä palvelusopimuksessa kuvatut instituutin tehtävät ja hanketoiminta liittyvät erityisesti Tampereen elinkeino-
ja innovaatiokärkiin sekä paikallisiin haasteisiin vastaamiseen innovaatiotoiminnan avulla (Tampereen kaupungin 
elinvoiman ja kilpailukyvyn (eki) palvelualueen kokonaisuuksiin liittyen)

– Erityisesti elinkeino-, innovaatio- ja työllisyyspolitiikka sekä kilpailukyvyn, elinvoiman ja elämyksellisyyden 
kehittämiseen painottuvat ohjelmat

– Palvelusopimus tukee myös ekin palvelu- ja vuosisuunnitelman edunvalvontatyöhön liittyvää toimenpidettä 
EU-rahoitusinstrumenttien hyödyntämisen ja vaikuttavuuden osalta

– Lisäksi palvelusopimus mahdollistaa kaupungin muille palvelualueille ja sidosyksiköille toteutettavat 
hankepalvelut (erillistilaukset/rahoitus)
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Linkitys seudulliseen elinkeinostrategiaan ja Business Tampereen 
vuoden 2022 palvelusopimukseen

Seudullisen elinkeinostrategian osalta instituutin palvelusopimus vuodelle 2022 on laadittu tukemaan strategian 
tavoitteita erityisesti liittyen Business Tampereen vuoden 2022 palvelusopimuksen seuraaviin 
toimenpidekokonaisuuksiin, työpaketteihin ja erillistilauksiin:

• Niiden osalta instituutti toimii tiiviissä yhteistyössä Business Tampereen ja Visit Tampereen kanssa ja niiden tukena 
oman palvelusopimuksensa ja mahdollisten erillistilausten puitteissa (hankevalmistelu ja -hallinto, EU-tiedonhaku, -
edunvalvonta ja -verkostoituminen)

TOIMENPIDEKOKONAISUUS 1: Yritysten toimintaympäristön kehitys

• TYÖPAKETTI 1.2. Edistämme EU-rahoituksen (tutkimus-, kehitys- ja innovaatiorahoitus) hakemista (yritykset ja TKI-
lähtöiset konsortiot)
(instituutin rooli: yritysvetoisten EU-hankkeiden valmistelutuki)

• TYÖPAKETTI 1.3. Kohdennettujen yrityspalvelujen ja älykkään palvelupolun kehittäminen ja
TYÖPAKETTI 1.4. Test-bed -palvelukokonaisuuden kehitystyö
(instituutin rooli: European Digital Innovation Hub -palvelukokonaisuuteen liittyvä eurooppalainen yhteistyö – tämä 
mahdollisena erillistilauksena EU-rahoitteisessa EDIH-hankkeessa)

• TYÖPAKETTI 1.5. Kestävän kehityksen mahdollisuuksien hyödyntäminen
(instituutin rooli: kestävyydestä kilpailuetua hankkivien innovaatioiden sekä kiertotalouden, cleantechin ja uusiutuvan 
energian yritysten TKI-toiminnan tukeminen EU-hankkeilla)

TOIMENPIDEKOKONAISUUS 2: Kansainvälisen liiketoiminnan ja investointien edistäminen

• TYÖPAKETTI 2.1. Seudun merkittävämpien liiketoimintaekosysteemien kasvun tukeminen
(instituutin rooli: liiketoimintaekosysteemien kansainvälistymistä tukevien EU-hankkeiden valmistelu ja -hallinnointi)

Start-up -erillistilaus:

Toimenpide 3: Kansainvälisten startup-hubien linkitys soveltuviin liiketoiminta-ekosysteemeihin ja yritysverkostoihin sekä 
P6 toimintaan ja Toimenpide 2: Yhteistyön edistäminen ja tiivistäminen EIT innovaatioyhteisöjen kanssa
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Instituutin tehtävät Tampereen kaupungin sidosyksikkönä ja 
tämän palvelusopimuksen toimenpidekokonaisuuksina

• Instituutti tarjoaa Tampereen kaupungin sidosyksikön roolissa EU-hanketyöhön ja kansainväliseen 
yhteistyöhön liittyviä asiantuntijapalveluita: ideoi, suunnittelee, käynnistää ja koordinoi 
kansainvälisiä yhteistyöhankkeita Itämeren alueella ja Euroopan laajuisesti

• Instituutin toiminta voidaan luokitella kolmeen eri kategoriaan:

(i) EU-rahoitteiseen hanketoimintaan

(ii) Tampereen kaupungin ja sen konserniyhtiöiden instituutille antamiin toimeksiantoihin

(iii) kolmansien instituutille antamiin toimeksiantoihin

• Julkisrahoitteiset, lähinnä EU-rahoitteiset kehittämishankkeet (i) ovat instituutin (säätiön) 
perustoimintaa, johon Tampereen kaupungin rahoitus palvelusopimuksen kautta osittain 
kohdistuu siltä osin, mitä tulee instituutin vetämien, aiemmin alkaneiden ja vuonna 2022 
käynnissä olevien hankkeiden omarahoitusosuuksiin

• Nämä käynnissä olevat instituutin hankkeet liittyvät Tampereen kaupungin elinvoima- ja 
innovaatiotoimintaan, niiden kärkiteemoihin ja tavoitteisiin (Instituutti on vetänyt itse jatkuvasti 
muutamaa suurta EU-hanketta, ja tämän palvelusopimuksen puitteissa valmisteltavien uusien eki-
palvelualueen EU-hankkeiden osalta on siis mahdollisuus myös siihen, että instituutti toimisi joidenkin 
hankkeiden vetäjänä/Tampereen osuudesta vastaavana osatoteuttajana)

• Tämän perustoiminnan lisäksi instituutti harjoittaa asiantuntijapalveluiden myyntiä lähinnä vain 
Tampereen kaupungille ja sen muille sidosyksiköille kuten Business Tampereelle ja Visit
Tampereelle:

– Tässä palvelusopimuksessa on suurelta osin kyse instituutin tästä tehtävästä eki-palvelualueen 
tilaamana

– Muille palvelualueille tai sidosyksiköille toteutettavista asiantuntijapalveluista sovitaan tämän 
palvelusopimuksen erillistilauksina tai erikseen muiden palvelualueiden tai sidosyksiköiden kanssa 
(esim. kun uusia EU-hankevalmistelutarpeita nousee esiin vuoden aikana)
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Toimenpidekokonaisuudet 2022

TOIMENPIDEKOKONAISUUS 1: EU-hankkeiden toteutus

TOIMENPIDEKOKONAISUUS 2: Uusien EU-hankkeiden valmistelu

TOIMENPIDEKOKONAISUUS 3: Erillistehtävät/tilaukset
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Toimenpidekokonaisuudet 2022

TOIMENPIDEKOKONAISUUS 1: EU-hankkeiden toteutus

• Vuonna 2022 käynnissä olevat Tampereen kaupungin elinvoima- ja 
innovaatiotoimintaan, niiden kärkiteemoihin ja tavoitteisiin liittyvät instituutin 
vuodelle 2022 ulottuvat EU:n ohjelmakauden 2014-2020 EU-hankkeet sekä uudet 
osana vuoden 2021 palvelusopimusta valmistellut REACT- ja muut uudet hankkeet 
(niiden omarahoitusosuudet vuonna 2022)

• Vuonna 2022 instituutilla on käynnissä seuraavat kuusi vuonna 2021 tai aiemmin 
alkanutta EU-hanketta, joiden oma/kuntarahoitusosuuksiin palvelusopimuksen 
kokonaisarvosta tarvitaan vuonna 2022 yhteensä noin 50 000 euroa:

– Digitaalinen lukutaito koronapandemian jälkeen – DiLiPoCo (REACT-ESR) (yliopisto vetää, 
Tampereen kaupunki ja instituutti partnereina)

– Matkailun kestävän liikkumisen palvelut (REACT-EAKR) (Visit Tampere vetää, instituutti ja 
yliopisto partnereina)

– S34Growth, iBuy ja TraCS3 (Interreg Europe) (instituutti vetää ja vastaa Pirkanmaan ja 
Tampereen hanketoteutuksesta – S34Growth, ja on partnerina)

– EU:n Itämeri-strategian innovaatiot -politiikka-alan koordinointi (Interreg Baltic Sea 
Region) (instituutti vetää)
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TOIMENPIDEKOKONAISUUS 1: EU-hankkeiden toteutus 
Tampereen kaupungin elinvoima- ja innovaatiotoimintaan, niiden kärkiteemoihin ja tavoitteisiin 
liittyvät instituutin vuodelle 2022 ulottuvat EU:n ohjelmakauden 2014-2020 EU-hankkeet sekä 
osana vuoden 2021 palvelusopimusta valmistellut uudet hankkeet

Tavoitteet  2022 Mittarit

Osaamispohjaisen EU-hanketoiminnan johtava edistäjä 
alueella

• hankkeiden toteutumistilanne ja tulokset
• Tampereen kaupungin sekä paikallisten yhteistyökumppaneiden ja 

sidosryhmien tyytyväisyys
• rahoittajien sekä kv. partnereiden ja sidosryhmien tyytyväisyys
• instituutin rooli paikallisissa ja alueellisissa kehittäjäverkostoissa 

Tampereella ja Pirkanmaalla 
• Tampereen kansainvälinen tunnettuus ja houkuttelevuus EU-

yhteistyössä

Kestävien asiakas- ja tarvelähtöisten ratkaisujen 
mahdollistaja EU-hankkeiden avulla

• hankkeiden tulosten laatu, kestävyys ja hyödyntäminen
• yhteistyökumppaneiden ja sidosryhmien tyytyväisyys
• paikallisiin haasteisiin vastaaminen innovaatio/hanketoiminnan 

avulla

EU:n Itämeren alueen strategian ja Itämeren alueen 
osaamisen tunnustettu edistäjä ja edustaja Euroopan 
laajuisesti ja kansainvälisesti 

• rooli ja rahoitus Itämeri-strategian toteuttajana
• Tampereen osallistuminen Itämeren alueen 

asiantuntija/innovaatioverkostoihin ja niiden luomiseen instituutin 
strategiaroolin kautta

• Tampereen osallistuminen Euroopan laajuisiin verkostoihin Itämeri-
strategian kautta

• Tampereen tunnettuus ja kansainvälisen yhteistyön mahdollisuudet 
Itämeri-strategian kautta
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Toimenpidekokonaisuudet 2022

TOIMENPIDEKOKONAISUUS 2: Uusien EU-hankkeiden valmistelu

• Tampereen kaupungin elinvoima- ja innovaatiotoimintaan, niiden kärkiteemoihin ja 
tavoitteisiin sekä edellä kuvattuihin Business Tampereen vuoden 2022 
palvelusopimuksen toimenpidekokonaisuuksiin liittyvien uusien EU-hankkeiden 
ideointi ja valmistelu

– Kehittämisteemat/kohteet, joihin kaupungin hankkeet liittyvät, sekä niille sopivat 
ohjelmat hankehaut ja niihin osallistumisesta päättäminen määräytyvät kaupungin 
strategisen EU-projektityön käsikirjassa kuvatun toimintamallin ja prosessien 
mukaisesti (kaupunkistrategian mukaisesti osana palvelu- ja vuosisuunnittelua)

– ml. eri palvelualueiden kansainvälisen yhteistyön ja kehittämisrahoituksen tarpeiden 
ja mahdollisuuksien kartoittaminen ekin/elinvoima- ja kilpailukykyteemojen 
näkökulmasta eri palvelualueiden yhteisten, poikkileikkaavien hanketeemojen osalta

– Business Tampere -yhteistyössä painopiste erityisesti BT:n Start-up -erillistilaukseen 
liittyvässä EU-hanketoiminnassa (konkreettisen yhteistyön käynnistäminen muutaman 
keskeisen KV-hubin kanssa)

– fokusoitavia EU:n uuden ohjelmakauden rahoituslähteitä/hakuja: European 
Urbanuropean Urban Initiative, Horizon Europe, Creative Europe, Interreg-ohjelmat

• Tähän toimenpidekokonaisuuteen palvelusopimuksen kokonaisarvosta käytetään 
vuonna 2022 yhteensä 120 000 euroa
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TOIMENPIDEKOKONAISUUS 2: Uusien EU-hankkeiden valmistelu
Tampereen kaupungin elinvoima- ja innovaatiotoimintaan, niiden kärkiteemoihin ja tavoitteisiin sekä valittujen Business Tampereen vuoden 2022 
palvelusopimuksen toimenpidekokonaisuuksiin liittyvien uusien EU-hankkeiden ideointi ja valmistelu

Tavoitteet  2022 Mittarit

Kansainvälisen yhteistyön ja EU:n ohjelmakauden 2021-2027 mahdollisuuksien 
johtava edistäjä Tampereen kaupungin elinvoiman ja kilpailukyvyn palvelualueella

• valmisteltujen hankkeiden ja rahoitushakemusten määrä ja hyväksymisprosentti, 
sisältäen esim. seuraavanlaisia hankevalmisteluja:

• Tampereen kaupungin hakemuksen valmistelu (osana kaupungin uutta 
digiohjelmaa) keväällä-kesällä 2022 avautuvaan European Urban 
Initiative -ohjelman ensimmäiseen hakuun – osuus palvelusopimuksesta 
noin 30 000 euroa

• Tampereen kaupungin partneriosuuden valmistelu suureen Horisontti 
Euroopan -ohjelman hankkeeseen/hankehakuun (osuus 
palvelusopimuksesta noin  20 000 euroa), kaupungin strategisten 
kumppanuuksien (VTT ja Tampereen korkeakouluyhteisö) puitteissa

• kahden Tampereen innovaatio- ja elinvoimakärkiin liittyvän ja EU:n 
Itämeri-strategian alaisen Interreg-hankkeen valmistelu (tähän liittyen jo 
valmisteilla kestävän matkailun hanke Visit Tampereen kanssa) (osuus 
palvelusopimuksesta noin 30 000 euroa)

• haettavan rahoituksen määrä
• Tampereen kaupungin keskeisten elinvoima- ja innovaatiotoiminnan 

sidosryhmien osallistuminen ja sitoutuminen hankevalmisteluun 
• yritysten määrä hankkeissa (partnereina, asiantuntijoina, muu osallistuminen) ja 

toimenpiteet yritysnäkökulman vahvistamiseksi hankkeiden suunnitteluvaiheessa
• yhteistyökumppaneiden tyytyväisyys hankevalmisteluprosesseihin
• Tampereen kaupunkistrategian, elinkeinostrategian, uuden strategisen EU-

projektityön toimintamallin ja kv. toiminnan tiekartan edistäminen

Vaikuttavan ja strategisen EU-hanketyön ja konkreettisen tarvelähtöisen 
kansainvälisen yhteistyön mahdollistaja Tampereen kaupunkikonsernissa

• Tampereen kaupungin muiden palvelualueiden ja eri palvelualueiden yhteisten 
EU-hankeideoiden ja -aihioiden määrä sekä niiden laatu ja mahdollisuudet 
elinvoima- ja innovaationäkökulmasta

• Tampereen kaupunkistrategian, elinkeinostrategian, uuden strategisen EU-
projektityön toimintamallin ja kv. toiminnan tiekartan edistäminen

• Uuden strategisen EU-projektityön toimintamallin sisäänajo sekä EU-
tukipalvelujen roolien, tehtävien ja niiden uudenlaisen yhteistyön ja 
hankeprosessien vakiinnuttaminen ja kehittäminen kaupungin EU-
projektitoiminnassa

Aktiivinen toimija EU-rahoitusinstrumenttien hyödyntämiseen ja vaikuttavuuteen 
liittyvän edunvalvontatyön syventämisessä

• EU-rahoituskoordinaation tehostuminen ja eri toimijoiden välisen yhteistyön 
laatu ja kehittäminen edunvalvonnassa (osana em. toimintamallia)

• edunvalvontaan liittyvät toimenpiteet kehittäjä/yhteistyöverkostoissa ja niiden 
vaikuttavuus

• yhteistyö/hankemahdollisuuksien määrä ja laatu
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Toimenpidekokonaisuudet 2022

TOIMENPIDEKOKONAISUUS 3: Erillistehtävät/tilaukset

• SURE-hankkeen hallinnointi (TRE:335/02.07.01/2020, vuodelle 2022 kohdistuu noin 
85 000 euroa)

• Mahdolliset Elämystalouden kehitysohjelmaan ja Operaatio Pirkanmaa –
kulttuuripääkaupunkihaun jatkohankkeeseen liittyvät hankevalmistelut

• Mahdolliset erillistilaukset Business Tampereelta (esim. liittyen European Digital 
Innovation Hub -palvelukokonaisuuteen ja yhteistyöhön kansainvälisten startup-
hubien kanssa)

• EU:n Climate-Neutral and Smart Cities –missioon ja Kestävä Tampere 2030 -ohjelmaan 
liittyvät erillistilaukset

• Muut mahdolliset kaupungin kehittämistoiminnan suunnitteluprosessissa tai muun 
kansainvälisen toiminnan kautta esille nousevat hankevalmistelut
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TOIMENPIDEKOKONAISUUS 3: Erillistehtävät/tilaukset

Tavoitteet  2022 Mittarit

Elämystalouden kehitysohjelmaan ja Operaatio Pirkanmaa –
kulttuuripääkaupunkihaun jatkohankkeeseen liittyvät hankevalmistelut

• valmisteltujen hankkeiden ja rahoitushakemusten määrä ja 
hyväksymisprosentti (esim. yksi iso hankevalmistelu Luova Eurooppa 
-ohjelman kesän-syksyn 2022 hakuun ja yksi alkuvuodesta 2022 
avautuvaan Länsi-Suomen EAKR-hakuun)

• haettavan rahoituksen määrä 
• Elämystalouden toimijoiden kasvun ja kansainvälistymisen sekä 

niiden paikallisen ekosysteemin vahvistaminen EU-hankkeilla

Mahdolliset erillistilaukset Business Tampereelta (esim. liittyen 
European Digital Innovation Hub -palvelukokonaisuuteen ja 
yhteistyöhön kansainvälisten startup-hubien kanssa)

• valmisteltujen yrityslähtöisten hankeideoiden ja -suunnitelmien 
määrä ja hyväksymisprosentti

• haettavan rahoituksen määrä
• yritysasiakkaiden/yhteistyökumppanien määrä ja tyytyväisyys
• EDIH-hankkeen eurooppalaisen yhteistyön laatu ja hyödyt yrityksille
• kansainvälisen startup-hub -yhteistyön laatu ja hyödyt yrityksille

EU:n Climate-Neutral and Smart Cities –missioon ja Kestävä Tampere 
2030 -ohjelmaan liittyvät erillistilaukset

• valmisteltujen hankkeiden ja rahoitushakemusten määrä ja 
hyväksymisprosentti

• haettavan rahoituksen määrä 
• Kestävä Tampere 2030 -ohjelman ja Hiilineutraali Tampere 2030 -

tiekartan tavoitteiden edistäminen

Älykkään turvallisuuden ekosysteemin kehittyminen SURE-hankkeen 
avulla

• hankkeen toteutumistilanne ja tulokset
• partnereiden, sidosryhmien ja rahoittajan tyytyväisyys
• hankkeen kautta avautuvat uudet EU-yhteistyö ja -

rahoitusmahdollisuudet
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